
Примерная форма жалобы заемщиков кредитной организации  

об отказе банка-плательщика в приеме платежного поручения с реквизитами,  

указанными на сайте кредитной организации 

 

 

в Центральный банк  

Российской Федерации  

 

От_________________________________ 

(Ф.И.О.)  

 

 

 

Жалоба  

 

Я, ________________, являющийся(щаяся) заемщиком кредитной организации 
                  (Ф.И.О.) 

                                                                                                                                                                
___________________________________________________________________________________________________ 

                                                                                           (наименование КО) 
настоящим сообщаю, что при попытке __.___.20___ г. осуществления платежа по 

кредитному договору № ____ от __.__.20__ г. через 

______________________________________________________________________________                   

                                         (наименование структурного подразделения КО, адрес) 

сотрудником банка _____________________________ мне было отказано в проведении                      
                                                (Ф.И.О., должность) 

платежа в ____________________________________________________________________ 
(наименование КО) 

            

адрес ________________________________________________________________________  

 

по причине____________________________________________________________________ 
                                                                                (указать, если сообщили) 

 

 

 

Приложение: на ___ л1.  

_________________________________ 
(подпись, расшифровка)   

 

«__» __________________ 20__  г. 

 

 

                                                           
1 В качестве приложения прикладывается письменный отказ сотрудника банка-плательщика в приеме 
платежного поручения (при наличии). 


